
 

  

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
  

Gestion de la clientèle      

          

Gd’Or se caractérise par ses 16 fonctionnalités dont l’interactivité et le temps 

réel sont les atouts : 

1. Travaux / Branchement    9. Actions de recouvrement 

2. Abonnement   10. Exploitation 

3. Résiliation par le client ou 

d’office 
11. Analytique/Statistique 

4. Réclamation 12. Divers 

5. Gestion des relevés d’index et 

des consommations 
13. Sécurité 

6. Facturation 14. Intégration 

7. Encaissements 
15. La Gestion Intégrée post payé et 

prépayé 

8. Suivi des clients 
16. La Gestion Intégrée postpayé et 

prépayé.  
 

      

Progiciel de  
Gestion de la clientèle 

 Gd’Or accède aux SGBDR comme SQL Service ©, 

Oracle ©, Imformix ©, MultiBase TM, DB2/400… 


